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ABSTRAK 

 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilaksanakan berupa edukasi 

kepada masyarakat melalui kegiatan penyuluhan mengenai membangun komunikasi 

anak dan orang tua pada masa era digital 5.0 di Desa Danau Sijabut. Khalayak sasaran 

dalam kegiatan Abdi Masyarakat ini adalah Para warga setempat. Pelaksanaan 

pengabdian kepada masyarakat dilakukan dengan penyuluhan dalam program KKN 

Tematik Universitas Asahan Tahun 2022 terlebih dahulu kemudian baru melakukan 

pendampingan akan praktek dari penyuluhan tersebut. Ketersediaan tenaga ahli dari 

para Dosen Universitas Asahan dan para tenaga pembantu dari Mahasiswa, peserta 

(masyarakat), Pejabat setempat sehingga terlaksananya kegiatan Abdi Mayarakat ini. 

Manfaat yang didapatkan dari kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat ini antara lain 

dapat membangun komunika anak dan orang tua pada masa era digital 5.0, sehingga 

hubungan antara anak dan orang tua terjalin baik pada masa era digital 5.0. 

 

Kata kunci— Komunikasi Anak dan Orang Tua, Era Digital 5.0 

 

ABSTRACT 

 

Community service activities carried out in the form of education to the community 

through counseling activities regarding building communication between children and 

parents during the digital era 5.0 in Lake Sijabut Village. The target audience in this 

Community Service activity are local residents. The implementation of community 

service is carried out by counseling in the Asahan University Thematic KKN program in 

2022 first and then providing assistance to the practice of the counseling. Availability of 

experts from Asahan University Lecturers and assistant staff from students, participants 

(community), local officials so that this Community Service activity is carried out. The 

benefits obtained from this Community Service activity include being able to build 

communication between children and parents during the digital 5.0 era, so that the 

relationship between children and parents is well established during the digital 5.0 era. 
 

Keywords—Communication of Children and Parents, Digital Age 5.0 

 
 

1. PENDAHULUAN 
 

Dampak dari era digital di Indonesia telah memberikan efek yang signifikan 

terhadap banyak hal. Salah satu dari banyaknya dampak dari era digital adalah 

rendahnya komunikasi antara sesama karena masing-masing disibukkan dengan 

perangakat seluler dan internet yang berlebihan. Hal ini terlihat dari rendahnya pola 

asuh di era digital yang cukup menantang karena perangkat seluler dan internet yang 
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berlebihan dapat menimbulkan perkembangan negatif pada anak jika tidak 

dimanfaatkan dengan baik. 

Tentunya hal ini menjadi perhatian penting bagi semua komponen masyarakat 

untuk memahami kondisi di era digital 5.0. Kondisi ini tentunya dimulai dengan kondisi 

dimana masyarakat sibuk dengan gadgetnya masing-masing.. Dengan kondisis ini, 

masyarakat lebih mendahulukan kepentingan primer dari pada kebutuhan sekunder. 

Kondisi baru ini memungkinkan orang tua dan masyarakat untuk saling 

mendukung untuk kemajuan putra-putri mereka akan kesadaran baru tentang pendidikan 

dan teknologi. Orang tua sangat berperan penting dalam tumbuh kembang sang anak. 

Salah satu hal yang menunjang hal tersebut adalah adanya komunikasi antara orang tua 

dan anak. Komunikasi antar orang tua dan anak merupakan dasar bagaimana orang tua 

dan anakmembentuk hubungannya. Bahkan komunikasi menjadi bagian terpenting 

dalam mendidik sang buah hati. Membangun komunikasi antara orang tua dengan anak 

membantu anak menjadi percaya diri ke depannya, membangun konsep diri yang 

positif, mampu mengembangkan kecerdasan Bahasa, serta membantu dirinya 

mempermudah menjalin komunikasi dengan teman sebayanya. Agar anak terbiasa 

menggunakan kalimat positif, sebagai orang tua perlu mencontohkan menggunakan 

kata-kata yang tepat dalam berkomunikasi dengan menggunakan suara yang lembut, 

nyaman, dan bersahabat sehingga anak dapat merespon  dengan baik. Kemajuan 

teknologi/daya tarik di era digital ini telah mempengaruhi banyak pandangan orang 

terhadap hal-hal dalam kehidupan sehari-hari.  Interaksi orangtua dengan anak telah 

digantikan menjadi interaksi melalui teknologi digital atau yang sering masyarakat 

gunakan yaitu gadget/smartphone dan seringkali tanpa disadari mengurangi interaksi 

secara langsung dengan masyarakat terdekat misalnya antara anak dengan orang tua. 

Orang tua seringkali kalah pengaruh oleh alat canggih itu. Penggunaan perangkat digital 

yang dimiliki orang tua maupun anak menjadikan waktu quality time bersama 

berkurang. Orang tua maupun anak lebih banyakmenghabiskan quality time bersama 

gadget atau perangkat digital lainnya yang ia miliki. Selain itu, terdapat sikap kurang 

peduli apa yang seharusnya orang tua berikan kepada anak (Naisbit dalam Muhammad, 

2016). Teknologi digital menjadi salah satu aspek penting dalam factor yang 

mempengaruhi perkembangan anak. Masuknya teknologi digital dalam kehidupan anak 

menginvasi banyak tahapan perkembangan yang harusnya dicapai anak (Alia, 2018). 

Berdasarkan pada uraian di atas, maka pengabdian pada masyarakat ini mencoba 

menguraikan beberapa rumusan masalah, antara lain: 

1) Bagaimana seharusnya orang tua mengasuh anak di era digital 5.0? 

2) Bagaimana membangun komunikasi anak dengan orang tua di era digital 5.0? 

Tujuan program pengabdian pada masyarakat ini dengan melibatkan pada 

akademisi dan mahasiswa dalam program Kuliah Kerja  Nyata Tematik , yaitu: 

1. Untuk memberikan bimbingan dan arahan seputar pendidikan dan teknologi saat ini 

di Indonesia. 

2. Untuk membagi informasi kepada masyarakat secara luas tentang pola asuh orang 

tua terhadap anak di era digital 5.0. 

3. Untuk memberikan cara membangun komunikasi anak dan orang tua di era digital 
5.0. 

4. Untuk memberikan peluang kepada orang tua dan anggota keluarga bersama- sama 

untuk berupaya pentingnya komuninaksi di era digital 5.0. 

 

Berdasarkan pada uraian latar belakang masalah, maka pengabdian pada 

masyarakat ini memilki beberapa uraian tentang manfaat program kegiatan pengabdian 

pada masyarakat yang dilakukan oleh akademisi perguruan tinggi, antara lain: 
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1. Sebagai upaya dan partisipasi akademisi untuk berbagi pengetahuan dan informasi 

kepada masyarakat secara luas. 

2. Sebagai bentuk tri darma perguruan tinggi pada aspek pengabdian pada masyarakat 

sekitar kampus Universitas Asahan. 

3. Sebagai bentuk pengedukasian kepada masyarakat luas tentang perubahan pola 

pikir dan sikap orang tua terhadap pola asuh dan komunikasi di era digital 5.0. 

4. Sebagai ajang bersilahturahmi akademisi dan mahasiswa kepada masyarakat luas 

dalam bentuk pengabdian pada masyarakat. 

 

2. METODE  
 

Kegiatan ini dilakukan dengan menggunakan pendekatan qualitatif. Pendekatan 

yang digunakan sebagai upaya untuk melihat dan menginterprestasikan kebutuhan 

masyarakat akan pengetahuan tentang membangun komunikasi anak dan orang tua di 

era digital 5.0. 

Para peserta dari kegiatan ini melibatkan pada tokoh masyarakat, pemuda, orang 

tua, dan anak. Kegiatan pengabdian pada masyarakat ini dilakukan dengan beberpa 

langkah. Antara lain: 

1. Penganalisaan Situasi 

2. Penarikan Data 

3. Melakukan diskusi internal 

4. Melakukan observasi 

5. Surat menyurat 

6. Mempersiapkan agenda kegiatan 

7. Memberikan surat balasan ke desa tujuan 

8. Kegiatan. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Kegiatan ini diawali dengan kunjungan ke Kantor Kepala Desa Danau Sijabut 

Kec. Air Batu Kab. Asahan yang dilakukan oleh Bapak Dr. Bambang Guliyanto, M.Pd 

bersama dengan mahasiswa KKNT Tahun 2021/2022, sebagai delegasi dari tim 

pengabdian pada masyarakat Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas 

Asahan dengan membawa surat tugas dari LPPM Universitas Asahan pada hari Senin 

tanggal 23 Mei 2022. Kunjungan ini disambut oleh Kepala Desa Danau Sijabut Kec. Air 

Batu Kab. Asahan Bapak Tarimo. Tim kemudian menyampaikan maksud dan tujuan 

kunjungan ke Kantor Balai Desa Danau Sijabut Kec. Air Batu Kab. Asahan dengan 

menunjukkan surat tugas dari LPPM Universitas Asahan bahwa kegiatan tersebut 

berbentuk Tri Dharma Perguruan Tinggi. 

Kegiatan ini disambut baik oleh Bapak Kepala Desa Danau Sijabut Kec. Air Batu 

Kab. Asahan Bapak Tarimo dengan memberikan  kesempatan kepada kami untuk 

melaksanakan kegiatan tersebut pada hari Selasa tanggal 24 bulan  Mei tahun 2022. 

Setelah kunjungan tim pengabdian pada masyarakat, pada hari Selasa tanggal 24 
bulan Mei tahun 2022, maka kegiatan ini di awali dengan diberikan kesempatan kepada 

moderator Mahasiswi KKNT untuk membuka acara. 

Acara ini ini dihadiri oleh Bapak Kepala Danau Sijabut Kec. Air Batu Kab. 

Asahan, Bapak Tarimo. 
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Gambar 1. Pembukaan oleh Moderator Mahasiswi KKNT 

Setelah dibuka oleh moderator diteruskan dengan membacakan tertib acara kegiatan: 

 
Setelah dibacakan tertib acara oleh moderator, acara selanjutnya kata sambutan 

oleh Dekan FKIP Bapak Drs. Dailami., M.Pd. Setelah kata sambutan disampaikan oleh 

Bapak Drs. Dailami., M.Pd, selanjutnya kata sambutan Bapak Kepala Desa Danau 

Sijabut Kec. Air Batu  Kab. Asahan, Bapak Tarimo. Setelah kata sambutan oleh Kepala 

Desa Danau Sijabut Kec. Air Batu  Kab. Asahan, Bapak Tarimo sekaligus dibuka acara 

tersebut, kemudian moderator mempersilahkan kepada ketua tim dan Bapak Kepala 

Desa Danau Sijabut Kec. Air Batu  Kab. Asahan, Bapak Tarimo untuk menerima 

cenderamata kesehatan yang telah disiapkan oleh tim. Cenderamata yang serahkan 

secara langsung oleh ketua tim pelakasana kepada bapak kepala desa, dan bapak kepala 

desa menyerahkan cenderatama tersebut kepada warga yang hadir pada acara kegiatan 

pengabdian pada masyarakat. 
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Gambar 2. Foto Bersama dengan Masyarakat Desa Danau Sijabut Kec. Air Batu Kab. 

Asahan 

Acara selanjutnya adalah moderator mempersilahkan kepada Ibu Susi Masniari 

Nasution, M.Si untuk memberikan materi pada acara tersebut dengan judul: 

“MEMBANGUN KOMUNIKASI ANAK DAN ORANG TUA PADA MASA ERA 

DIGITAL 5.0”. 

 

Gambar 3. Foto Kegiatan Narasumber 

 

Setelah selesai materi yang disampaikan materi oleh Ibu Susi Masniari Nasution, 

M.Si. moderator mempersilahkan kepada masyarakat Desa Danau Sijabut Kec. Air Batu 

Kab. Asahan untuk bertanya kepada pemateri. 
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Gambar 4. Mahasiswa Sedang Bertanya 

Setelah acara tanya jawab dilakukan, kemudian moderator menutup kegiatan 

dengan foto bersama. 

 

Gambar 6. Foto Bersama 

Setelah selesai acara tanya jawab dan diskusi panjang lembar, maka moderator 

menutup acara tersebut pada pukul tepat 11.20 WIB, dengan foto bersama. 

 

4. KESIMPULAN 

 

Adapun kesimpulan yang dapat diperoleh dari kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat untuk masyarakat Desa Danau Sijabut Kec. Air Batu Kab. Asahan yaitu 

Masyarakat sangat antusias dan bersemangat mengikuti penyuluhan dapat dilihat 

dengan keseriusan masyarakat dalam mendengarkan dan bertanya kepada narasumber. 

Dengan adanya kegiatan pengabdian kepada masyarakat untuk masyarakat Desa Danau 

Sijabut Kec. Air Batu Kab. Asahan yang diadakan di Ruang Aula Kantor kepala desa 

ini, masyarakat dapat menerapkan komunikasi anak dan orang tua pada masa era digital 

5.0 untuk keharmonisan dalam keluarga maupun masyarakat. 
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5. SARAN 

 

Kegiatan ini diharapkan dapat memberikan Kegiatan ini diharapkan dapat 

memberikan pengetahuan tentang membangun komunikasi anak dan orang tua di era 

digital 5.0 kepada masyarakat secara luas tidak hanya kepada marsyarakat Desa Danau 

Sijabut Kec. Air Batu Kab. Asahan, namun juga diharapkan kegaiatan pengabdian pada 

masyarakat ini dapat juga dilaksanakan pada masyarakat lainnya. Sehingga, masyarakat 

akan lebih cerdas dalam melihat dan memotivasi keluarga mereka untuk terus 

berkomunikasi orang tua dengan anak agar terjalin hubungan yang harmonis dalam 

keluarga maupun masyarakat. 

 

UCAPAN TERIMA KASIH 

 

Terima kasih kepada Allah SWT yang telah memberikan kesehatan kepada Tim 

Pengabdian sehingga kami dapat melaksanakan kegiatan ini. Dan tidak lupa pula terima 

kasih kepada LPPM Universitas Asahan yang telah membantu kami dalam 

melaksanakan pengabdian ini. Serta terima kasih kepada Kepala Desa Danau Sijabut 

Kec. Air Batu Kab. Asahan yang telah bersedia dan membantu kami dalam pelaksanaan 

pengabdian ini. Dan tak pula terima kasih kepada seluruh tim pengabdian dan keluarga 

yang telah mensupport dari awal sampai akhir kegiatan pengabdian ini. 

 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

[1] Alia, Tesa. Irwansyah. 2018. “Pendampingan Orang Tua Pada Anak Usia Dini 

Dalam Penggunaan Teknologi Digital”. A journal of language, literature, Culture, 

and Education POLYGLOT Vol. 14 No. 1 

 

[2] Muhammad, M.A. 2016. Membangun Pribadi Berbudi Pekerti.Yogyakarta: 

Calpulis. 

 

 

 

 


